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Zatgcznik nr 3
UMOWA NF ...ooovennnnn LIFE.2019

zawarta W dniu ...eeneiciineeeens 2019 r. pomiedzy:

Wojewddztwem Swietokrzyskim, al. IX Wiekéw Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP: 959-15-06-120,

w imieniu ktérego dziata Zespét Swigtokrzyskich i Nadnidziarnskich Parkow Krajobrazowych
w Kielcach z siedziba ulica todzka 244, 25 - 655 Kielce;

- zwanym dalej ZAMAWIAJACYM

reprezentowanym przez Dyrektora — Pana Tomasza Hafatkiewicza, ktéry dziata na podstawie
upowaznienia Zarzadu Wojewddztwa Swietokrzyskiego - uchwata nr 431/11 z dnia 6 lipca 2011

roku,
a
......................................... Z SIedzibg .ooovverereceerrrrerenenenes NIPT e, REGONT s -
FEPreZENtOWANG PIZEZ c.cvvvevererersrinsnsssssesse st sessessasirs i s s sssnssasas , zZwang dalej WYKONAWCA.
§1

1. Przedmiotem Umowy jest kompleksowa obstuga informatyczna projektu LIFE17
NAT/PL/000018 pn. ,Renaturyzacja $rédladowej delty rzeki Nidy” w roku 2019 obejmujgca:

a) Zapewnienie prawidfowego funkcjonowania bgdacego w posiadaniu Zamawiajgcego sprzgtu
komputerowego i urzadzen peryferyjnych, ich serwisowanie oraz zapewnienie prawidfowego
funkcjonowania oprogramowania na stacjach roboczych (komputery uzytkownikéw, urzadzenia
wielofunkcyjne);

b) Zapewnienie prawidfowego funkcjonowania sieci informatycznej (lokalnej, Internet) i jej
ochrony;

c) Obstuga zaplecza audiowizualnego i monitoringu wizyjnego;

2. SzczegGtowy opis zadan do wykonania w ramach przedmiotu umowy wraz z ich specyfikacja

i wymaganiami okreéla Zatacznik nr 2 — Szczegétowy opis zamowienia, stanowigcy integralng czes¢
niniejszej Umowy.

Kod CPV: 72000000-5 ustugi informatyczne, konsultacyjne, opracowywanie oprogramowania,
internetowe i wsparcia.

§2
Miejsca $wiadczenia ustug Wykonawcy na rzecz Zamawiajgcego:
1. Siedziby Zamawiajacego: ul. tédzka 244, 25-655 Kielce oraz Krzyzanowice Srednie 14, 28-400
Pinnczéw, w wymiarze opisanym ponizej;
2. Zdalne $wiadczenie ustug, w przypadku mozliwosci technicznych, zapewniajace realizacje ustug
wynikajacych z zadan okreslonych w zatgczniku nr 2 - Szczegbtowy opis zamdwienia.

§3
Osoby upowaznione:
1. Ze strony ZamawiajgCego: .courereeenmueenscniisnennas nrtel. ..........
2. Ze strony WyKonawcey: ......ccmiennicccnienicnnns nrtel. ..........
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§4

Sposob i organizacja Swiadczenia ustug:

1. Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi na rzecz Zamawiajgcego w zaleznosci od potrzeb w dni
powszednie tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy 7.30 — 15.30, w miejscach wskazanych
w§2ust. 1

2. Wykonawca zobowiazany jest przystapi¢ do dziatania w reakcji na zgtoszong awarie w ciaggu 6
godzin od jej zgtoszenia do przedstawiciela Wykonawcy. Zgtoszenia wykraczajgce poza godziny
pracy Zamawiajgcego bedg zgtaszane telefonicznie na wskazany przez Wykonawce numer.
Zamawiajgcy moze na wniosek Wykonawcy zaakceptowaé, w zaleznosci od przypadku, inne
warunki reakcji na awarie.

3. Aktualne adresy kontaktowe Wykonawcy, w tym nr tel. do przekazywania zgtoszen poza

4. Zamawiajacy, po wczesniejszym uzgodnieniu z Wykonawcg, moze wystgpic o Swiadczenie ustug
wynikajacych z niniejszej umowy réwniez w innych miejscach niz opisane w § 2 ust. 1.

5. W przypadku koniecznosci zatrzymania lub restartowania serweréw lub innych kluczowych
urzadzen, kazdorazowo Wykonawca uzyska telefonicznie lub w bezposrednim kontakcie zgode
upowaznionego pracownika Zamawiajgcego.

6. Na zgdanie Zamawiajacego Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawia¢ Zamawiajagcemu
sprawozdanie ze zrealizowanych w danym miesigcu ustug w postaci zestawienia rzeczowego ustug.

§5
1. Za umoéwione ustugi Zamawiajacy zobowiazuje sie zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie w formie
ryczattu miesiecznego w kwocie ........ccoccevernee zt netto, podatek VAT w wysokosci ........ %, tj.
.................... zt, wynagrodzenie miesieczne brutto (z podatkiem VAT) ............. zt.

2. Kwota ryczattu opisana w ust. 1 obejmuje catos¢ ustug objetych umowa.

3. Faktura za wyswiadczone ustugi wystawiana bedzie do 10-go dnia kazdego nastepnego miesigca.
4. Zaptata nastgpi przelewem na konto WYKONAWCY po wykonaniu zamoéwienia w terminie

do 14 dni od daty przedtozenia faktury ZAMAWIAJACEMU.

5. Na fakturze jako nabywca zostanie wskazany: Wojewédztwo Swietokrzyskie, al. IX Wiekéw
Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP: 959-15-06-120 z dopiskiem: dotyczy projektu LIFE4ADELTA_PL.
Odbiorcg i ptatnikiem bedzie Zesp6t Swietokrzyskich i Nadnidziariskich Parkéw Krajobrazowych w
Kielcach, ul. tédzka 244, 25 - 655 Kielce,

6. Wysokos¢ wynagrodzenia naleznego wykonawcy moze ulec zmianie w przypadkach i na
warunkach przewidzianych w umowie:

a) w przypadku urzedowej zmiany podatku od towaréw i ustug (VAT), wynagrodzenie pozostate do
zafakturowania zostanie odpowiednio przeszacowane i stanowi¢ bedzie podstawe do zawarcia
stosownego aneksu — kazda ze stron jest zobowigzana do zawarcia zmian umowy w razie zaistnienia
takiej sytuacji,

b) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z dnia 10 paZdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

c) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

d) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych - jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawce.

7. Wykonawca zobowigzany jest w przypadku zajscia okolicznosci wskazanych w ust. 6 ppkt. a), b)
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c) i d) do wykazania i udokumentowania okolicznosci potwierdzajacych, ze wskazane zmiany miaty
wptyw na koszty wykonania zaméwienia. W zwiazku z tym Zamawiajacy maja rowniez prawo zgdaé
od Wykonawcy przedstawienia dokumentéw zrédtowych stanowigcych dowody zmian kosztow
wykonania zamowienia.

§6
1. Strony oraz osoby przez nie zatrudnione lub wykonujace na ich rzecz czynnosci w zwigzku
z wykonaniem niniejszej umowy, zobowiazuja sie, iz nie beda ujawnia¢ informacii zwigzanych
z dziafalnogcia drugiej Strony, ani z przedmiotem i zakresem niniejszej umowy, jak rowniez ze
sposobem jej wykonania; zaréwno w okresie obowigzywania umowy, jak i po jej wykonaniu badz
jej rozwiazaniu, bez uprzedniej zgody drugiej Strony, wyrazonej na pismie. Powyzszy obowiazek
jest nieograniczony w czasie i nie wygasa wraz z rozwigzaniem niniejszej umowy.

2. Wszelkie sprawy objete negocjacjami oraz niniejsza umowa, stanowig tajemnicg handlowa
Wykonawcy oraz Zamawiajacego. Strony zobowiazuja sig do zachowania tajemnicy handlowe;j.

§7

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 12 miesiecy od daty podpisania Umowy.

§8
1. Zamawiajacy zobowiazany jest do zaptacenia Wykonawcy kary umowne;j:
a) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktére on ponosi odpowiedzialnos¢
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajacemu kary umownej:
a) za op6znienie w wykonaniu przedmiotu umowy lub dziatan okreslonych przez Zamawiajacego
w Zataczniku nr 2 — Szczeg6towy opis zamoéwienia, Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, za kazdy dzieri opdinienia, liczac od dnia
wyznaczonego przez Zamawiajacego;
b) za opdznienie w usunieciu awarii o ktérej mowa w § 4 ust. 2, Wykonawca zaptaci kare umowng
w wysokosci 200 zt za kazdy dzieri opéZnienia w usunigcia skutkow awarii - tj. usuniecie awarii
nastapito powyzej 24 godzin od przekazania informacji Wykonawcy o awarii;
c) w przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi Wykonawca, zaptaci on Zamawiajacemu karg umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1;
d) w przypadku nienalezytego wykonania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
niezaleznie od innych uprawnier, Zamawiajgcemu bedzie przystugiwata kara umowna
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust.1;

3. Niezaleznie od kar umownych, Strony moga dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania
z tytutu szkéd poniesionych na skutek niewykonania lub niewtasciwego wykonania niniejszej
umowy, jezeli szkoda przewyzsza wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§9
1. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze stron z zachowaniem formy pisemnej. Okres
wypowiedzenia wynosi 2 miesiace liczone od poczatku kolejnego miesigca.
2. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe w trybie
natychmiastowym:
1) na skutek razacego naruszenia obowigzkéw Wykonawcy
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2) na skutek uzasadnionej utraty zaufania do Wykonawcy, w tym co do jego kompetencji lub
zdolnosci do realizacji Umowy
3) Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym, jezeli Zamawiajacy nie
zapewnia mozliwosci realizacji umowy, w tym nie udostepnia pomieszczen, kluczy, haset oraz
w przypadku braku zaptaty za wyswiadczone ustugi po wezwaniu Zamawiajgcego do zaptaty.
3. Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu kluczy, haset i innych przedmiotéw przekazanych mu dla
realizacji niniejszej umowy najpdiniej nastepnego dnia roboczego od daty korica okresu
wypowiedzenia. Zwrot musi by¢ potwierdzony odpowiednim dokumentem zdawczo-
odbiorczym. W przypadku braku zwrotu — Zamawiajacy zleci odtworzenie haset podmiotowi
trzeciemu, a kosztami obcigzy Wykonawce.
4. W przypadku wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie proporcjonalne liczone jako 1/30 za kazdy dzien trwania umowy.
5. Jedli jedno lub kilka postanowien zawartych w niniejszej Umowie okaze sie pod jakimkolwiek
wzgledem niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne, nie bedzie to mie¢ wptywu na
waznosé, zgodnosé z prawem lub wykonalnos$¢ pozostatych postanowien.

§10
Strony uprawnione sg do przetwarzania danych osobowych, kontaktowych, rejestrowych
w zakresie i w celu niezbednym do wykonywania niniejszej umowy.

§11
Zmiany tresci umowy wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
Do wszystkich spraw nie uregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§13
Ewentualne spory powstate na tle realizacji umowy strony poddaja rozstrzygnieciu wtasciwemu
rzeczowo Sadowi Powszechnemu w Kielcach.

§14
1. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje
ZAMAWIAJACY, a drugi WYKONAWCA.
2. Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki:
1) Zatacznik nr 2 - Szczegbtowy opis zamowienia;
2) Oferta Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA




